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E-Fahrzeug-Batterie: Temperaturbeobachtung
nach Unfall und der Umgang mit den Kosten

| Nachdem immer mehr Elektro- und Hybridfahrzeuge auf den Strafen
sind, tauchen auch vermehrt neue Themen auf, die bei der Schadenregulie-
rung eine Rolle spielen. Einige davon werden den Versicherern wenig Freu-
de bereiten. Ein Thema ist, dass man einer Elektrofahrzeug-Batterie bei
unbeschadigtem AuBeren nicht ansehen kann, ob sie inneren Schaden ge-
nommen hat. Die Temperatur ist deshalb Uber mehrere Tage zu beobach-
ten, was Kosten nach sich zieht. UE macht Sie mit den Praxisfragen zu den
einzelnen Kostenpositionen vertraut, damit Sie hier sattelfest sind. |

Sichtprifung hilft nur bei offensichtlichen Schaden

Ist die Batterie des Elektrofahrzeugs - Hybrid-Fahrzeuge eingeschlossen -
durch einen schwereren Unfall duf3erlich beschadigt, muss sie erneuert wer-
den. Das ist eindeutig.

Beobachtung im Hinblick auf Temperaturerhohungen

Ist die Batterie jedoch duflerlich unbeschadigt geblieben, aber ist das umge-
bende Material des Batteriekastens verformt, schreiben verschiedene Her-
steller vor, dass das Fahrzeug auf einem Quarantaneplatz abgestellt werden
und Gber mehrere (meist fiinf] Tage im Hinblick auf Temperaturerhéhungen
beobachtet werden muss. In dieser Zeit muss regelmaflig die Temperatur der
Batterie gemessen und protokolliert werden.

.Fiebernde” Batterie ist Alarmzeichen

Denn wenn sich die Batterie von innen erhitzt, obwohl das Fahrzeug stromlos
geschaltet wurde, muss sie erneuert werden. Dann besteht auch Brandge-
fahr. Folglich miissen auch die - ebenfalls kostentreibenden - Vorsorgemaf3-
nahmen rund um die Brandvorsorge erhoht werden. Entweder, das Fahrzeug
wird mit einer brandhemmenden Decke abgedeckt, oder es wird in einen un-
ten geschlossenen Behalter gestellt, der kurzfristig geflutet werden kann.

Endgiltiger Zustand zeigt sich erst nach Tagen

Erhoht sich die Temperatur jedoch nicht, kann die Batterie im Fahrzeug ver-
bleiben. Das aber bedeutet, dass der Schadengutachter bei schwereren
Schaden beim Elektrofahrzeug das Schadengutachten erst mit einigen Tagen
Verzdgerung erstellen kann. Die Ausfallzeiten im Hinblick auf Nutzungsaus-
fallentschadigung und Mietwagenkosten werden sich bei Reparaturfallen al-
so um diesen Zeitraum erhdhen.

Doch auch bei Totalschaden muss der Aufwand getrieben werden. Denn es
muss fur die Ermittlung des Restwerts wohl zweifellos klar sein, ob die Batte-
rie noch verwendbar ist. Also auch dabei wird man um die Beobachtung inkl.
.Fieber messen” nicht herumkommen. Wir sind gespannt, wie die Schaden-
gutachter der Versicherer bei Kaskoschaden mit der Problematik umgehen.
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Praxisfragen zu den einzelnen Kostenpositionen

Kosten fur Bei duBerlich nicht beschadigter Batterie, aber bei Strukturschaden am
Temperatur- Fahrzeug, die die Batterie dennoch beeintrachtigt haben konnen, und der
messung ... Notwendigkeit des ,Fiebermessens” entstehen Kosten. Immerhin steht das

Fahrzeug aufBerhalb der Werkstatthalle auf dem Quarantaneplatz, der sinn-
voller Weise auch nicht im Zentrum der Freiflachen des Autohauses liegt.
Immer wieder - der Rhythmus hangt von den Herstellervorgaben ab - muss
ein daflr qualifizierter Werkstattmitarbeiter zum Fahrzeug laufen, messen
und wieder zuriick. Der Temperaturverlauf muss protokolliert werden. Noch
ist nach unserer Kenntnis kein Werkzeug am Markt, dass wie das Braten-
thermometer die Temperatur auf das Smartphone sendet.

An wen sollte die Werkstatt die Kosten fakturieren?

... sind Hilfskosten Bei Licht gesehen sind diese Kosten Hilfskosten fiir den Gutachter, denn oh-
fir den Gutachter bei ne die Information tber den Temperaturverlauf kann er weder bei Reparatur-
Haftpflichtschaden absicht noch beim eindeutigen Totalschaden sein Gutachten erstellen. Nun

gibt es zwei Moglichkeiten des Umgangs bei Haftpflichtschaden, namlich

B die Arbeitskosten werden an den Gutachter fakturiert, der wiederum
nimmt sie als Fremdkosten zur Gutachtenrechnung, oder

B die Werkstatt lasst sich vom Kunden beauftragen, den Gutachter mit allen
notigen elektrofahrzeugspezifischen Arbeiten zu unterstiitzen. Dann kann
die Rechnung auf den Kunden fakturiert werden. In beiden Fallen muss der
gegnerische Versicherer die Kosten erstatten.

Kosten der Schaden- Bei Kaskoschaden ist mit dem Gutachter des Versicherers abzustimmen, dass
feststellung die Kosten direkt an den Versicherer fakturiert werden. Denn nur so muss der
bei Kaskoschdden : Versicherer diese Kosten ersetzen. Sie sind weder Kosten der Reparatur noch

gehoren sie zum Wiederbeschaffungsaufwand. Sie sind eindeutig Kosten der
Schadenfeststellung, die dem Kaskoversicherer zur Last fallen.

Die Standkosten

Wahrend der Quarantane und der Phase des Fiebermessens steht das Fahr-
zeug grindlich im Weg herum. Daflir konnen Standkosten berechnet werden.
Zur Hohe siehe den Beitrag auf Seite 5 in dieser Ausgabe.

Beitrag auf Seite 5
dieser Ausgabe

NotfallmaBnahmen bei Nacht oder bei steigender Temperatur

Decke, Brandschutz- In der Phase der Temperaturiiberwachung ist das Fahrzeug nachts nicht unter
behalter und Aufsicht. Einige Hersteller schreiben vor, dass das Fahrzeug solange mit einer
Batterieausbau brandausbreitungshemmenden Decke tberzogen werden muss. Die ist teuer

(wir horten von ca. 2.000 Euro) und kaum von einer einzelnen Person zu hand-
haben. Wenn es nicht brennt, ist sie mehrfach verwendbar. Zweifelsfrei diirfen
die Investition und die Arbeit bepreist und berechnet werden. Das Allgemein-
kostenargument wird kommen, liegt aber neben der Sache. Ist die Batterie
offensichtlich besch&digt oder .fiebert” sie, muss das Fahrzeug in einen
Brandschutzbehalter. Auch die Kosten dafiir fallen dem Schadiger zur Last.
Die unbrauchbare Batterie muss, wenn noch maglich, ausgebaut und sicher
verpackt werden. Auch dieser Aufwand muss vom Schadiger erstattet werden.

Textbaustein N WEITERFUHRENDER HINWEIS

559 : e TB 559: Zeitverzogerung wegen Batterieliberprifung nach Unfall mit Elektrofahrzeug
auf Seite 17 bzw. Hochvoltfahrzeug, auch Hybrid (H) = Abruf-Nr. 48754456
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