KURZ INFORMIERT

» Bankklauseln
AGB-Zustimmungsfiktion unwirksam

| Der BGH hat durch Urteil vom 27.4.21 (XI ZR 26/20, Abruf-Nr. 222020) ent- B
schieden: Klauseln in AGB einer Bank, die ohne inhaltliche Einschrinkung ssk.iww.de
die Zustimmung des Kunden zu Anderungen der AGB und Sonderbedingun- Abruf-Nr. 222020
gen fingieren, sind nach § 307 Abs. 15. 1, Abs. 2 Nr. 1 BGB unwirksam. |

Die Entscheidung starkt die Rechte von Verbrauchern gegeniiber den Kredit- BGH bremst Banken
instituten. Im Einzelnen handelt es sich um folgende, von Banken fur eine aus
Vielzahl von Vertragsverhaltnissen vorformulierte Klauseln: :

M Klauseln

a) Kiinftige Anderungen dieser Geschéaftsbedingungen und der besonderen
Bedingungen werden dem Kunden spatestens zwei Monate vor dem vorge-
schlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten.

Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschaftsbeziehung einen elektro- »Zustimmung gilt als
nischen Kommunikationsweg vereinbart (z. B. [...] Online-Banking), kénnen die erteilt”

Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Die Zustimmung des ’
Kunden gilt als erteilt, wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderungen angezeigt hat. Auf diese Geneh-
migungswirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

Werden dem Kunden Anderungen von Bedingungen zu Zahlungsdiensten (z. B.
Uberweisungsbedingungen) angeboten, kann er den von der Anderung betroffe-
nen Zahlungsdiensterahmenvertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des
Wirksamwerdens der Anderungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf
dieses Kiindigungsrecht wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen.

b) Anderungen von Entgelten fiir Bankleistungen, die von Kunden im Rahmen der
Geschaftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genommen werden
(z. B. Konto- und Depotfiihrung), werden dem Kunden spatestens zwei Monate
vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt ihres Wirksamwerdens in Textform angeboten.

Hat der Kunde mit der Bank im Rahmen der Geschaftsbeziehung einen elektroni-
schen Kommunikationsweg vereinbart (z. B. das Online-Banking), konnen die
Anderungen auch auf diesem Wege angeboten werden. Die Zustimmung des Kun-
den gilt als erteilt, wenn er seine Ablehnung nicht vor dem vorgeschlagenen Zeit-
punkt des Wirksamwerdens der Anderung angezeigt hat. Auf diese Genehmi-
gungswirkung wird ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen. Werden
dem Kunden die Anderungen angeboten, kann er den von der Anderung betroffe-
nen Vertrag vor dem vorgeschlagenen Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ande-
rungen auch fristlos und kostenfrei kiindigen. Auf dieses Kiindigungsrecht wird
ihn die Bank in ihrem Angebot besonders hinweisen. Kiindigt der Kunde, wird das
geanderte Entgelt fiir die gekindigte Geschaftsbeziehung nicht zugrunde gelegt.

Die vorstehende Vereinbarung gilt gegenliber Verbrauchern nur dann, wenn die
Bank Entgelte fiir die Hauptleistungen andern will, die vom Verbraucher im Rah-
men der Geschaftsverbindung typischerweise dauerhaft in Anspruch genom-
men werden. Eine Vereinbarung iiber die Anderung eines Entgelts, das auf eine
Uber die Hauptleistung hinausgehende Zahlung des Verbrauchers gerichtet ist,
kann die Bank mit dem Verbraucher nur ausdriicklich vereinbaren.
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