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▶▶ IWW-Webinar Praxishygiene am 04.12.2019
Von wegen sicheres Basis-repertoire: Keimen mit der richtigen 
flächen- und Personalhygiene keine Chance lassen

| Maßnahmen zur Flächen- und Personalhygiene gehören zum Basis-Reper-
toire eines jeden Behandlers und jeder Assistenz. Durch Routine und Zeit-
mangel schleichen sich jedoch viele Fehler ein. Doch welche Folgen kann das 
 haben?  Hygieneberaterin Viola Milde beleuchtet in ihrem  Webinar alles, was in 
diesem Zusammenhang zu beachten ist. Zudem erörtert sie das relativ neue 
Feld der multiresistenten Erreger – so wie es die Gesundheitsämter übrigens 
auch tun, wenn Sie bei Ihnen in der Praxis sind. |

Das Webinar findet am Mittwoch, 04.12.2019, von 14:00 bis 16:00 Uhr statt. 
Weitere Informationen zu Inhalten und Anmeldung erhalten Sie hier: iww.de/
webinar/Praxishygiene |

▶◼ Weitere iWW-Webinare im 4. Quartal 2019 (14:00–16:00 uhr)
30.10.2019 Datenschutz in der zahnarztpraxis (iww.de/webinare)

Gut organisieren, lückenlos dokumentieren

15.11.2019 iWW-Webinare Abrechnungswissen (iww.de/webinare)
Umfangreiche implantologische Therapiepläne vollständig umsetzen 
und Honorarpotenzial ausschöpfen
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▶▶ Patientenkommunikation
neue Sonderausgabe „mundhygieneberatung“ auf der Website 
von PPz zum Download

| Insbesondere im Rahmen von Prophylaxe-Behandlungen, aber auch im 
üblichen Tagesgeschäft müssen Mitarbeiterinnen aus dem Praxisteam Auf-
klärungsarbeit in Sachen Mundhygiene leisten und entsprechend beraten. 
Manchmal sind Vorurteile von Patienten auszuräumen, manchmal möchten 
Patienten nur gute Tipps für ihre Mundhygiene erhalten. Bei solchen Fragen 
hilft die neue PPZ-Sonderausgabe „Mundhygieneberatung: Mit diesem 
Wissen unterstützen Sie Ihre Patienten perfekt“, die jetzt auf iww.de/ppz 
zum Download bereitsteht (unter „Downloads –> Sonderausgaben“). |

Die Sonderausgabe gibt Antworten auf zentrale (Patienten-)Fragen im Zusam-
menhang mit der Mundhygiene. Erläutert wird z. B.:

▶� Was sind die häufigsten Patientenirrtümer und wie kann ich sie ausräumen?
▶� Wie bekomme ich die Interdentalpflege gut hin? 
▶� Gibt es zur Zahnseide anwenderfreundlichere Alternativen?
▶� Wie bekomme ich meine Mundtrockenheit in den Griff?
▶� Welche Zahnpasta ist für mich die Richtige?
▶� Wann sind Mundwässer und Mundspülungen sinnvoll?
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